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TRACK & TRACE

Die transparente Sendungsverfolgung
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Sie moéchten Ihre Kunden punktlich bedienen und dafur Ihre Kapazitaten planen? Mit Track & Trace
sehen Sie in Echtzeit, wo der Innenlader mit Ihrer Glaslieferung steckt und wann er ankommt. Auf
www.sggl-saint-gobain.com erhalten Sie einen detaillierten Uberblick Uber alle relevanten Infor-
mationen vom Speditionsnamen und dem Fahrzeugkennzeichen bis hin zum Aufenthaltsort, zum
Ladestatus und zum voraussichtlichen Lieferzeitpunkt. Ganz einfach.

So einfach geht es
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Saint-Gobain Glass delivery tracking
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Bestellnummer und
PLZ eingeben

WAS BEDEUTET ETA?

ETA, Estimated Time of Arrival, ist
die geschatzte Ankunftszeit - eine
Schatzung, die sich nach der Formel
Ladezeit + Fahrzeit + Entladezeit
berechnet. Pannen, Blockaden an der
Grenze und Veranderungen im Ver-
kehrsaufkommen werden dabei nicht
berlcksichtigt.

VERZOGERTE BESTELLUNG?
Die Hauptursachen fur Verzogerun-
gen sind Verkehrsprobleme, Pannen,
Blockaden an der Grenze und Verzo-
gerungen bei der Verladung.

STATUS-MELDUNGEN?

o Bevorstehend: geplanter Trans-
port vor der Beladung, fur den die
Spedition bereits ein Fahrzeug-
Kennzeichen eingeloggt hat.

Alle Sendungsdaten
im Uberblick

Bei Abholung: Beladung

o Verspatet/Punktlich: Lieferzeit
gemafl ETA nicht eingehalten /
eingehalten

Bei Auslieferung: Wird entladen
o Abgeschlossen: Geliefert

o Unbekannt: Es kann keine ETA
angegeben werden, hauptsachlich
aufgrund fehlender GPS-Updates
seit mindestens 24 Stunden.
Unverfolgt: Transport lauft, aber
nicht verfolgt.

Track & Trace:
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Sendungsdetails
in Echtzeit
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Please enter your order
first 2 characters of the
delivery addres
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